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ANALYSE - KONZEPT- UMSETZUNG

GASTGEBER
SERVICES
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ere Fullservice-Betreuun
re Ferienimmobilie!




GASTGEBER

SERVICES

REINIGUNGS-SERVICE

Wechselreinigung (bei An-/ Abreise)
Komplettes Abstauben im Innenraum
Saugen, Feudeln der Béden

Fenster putzen

Reinigung der Kiiche, Badezimmer und WC
Auswischen der Sauna, soweit vorhanden
Reinigung und Aufbereitung von Betten und Sofas
Saubern des Kamins, soweit vorhanden

Grundreinigung & Qualitatscheck

Sehr intensive, umfassende Reinigung, bei der auch die nicht
sichtbaren Bereiche bearbeitet werden. Zum Beispiel Uberpri-
fung Zustand Bett/ Matratze, Entkalkung der Kaffeemaschinen,
Inventur der Ausstattung/ Meldung Fehlbestande u.v.m.

Gerne erstellen wir im Zuge einer Grundreinigung auch einmal
im Jahr einen Qualitatscheck, der aufzeigt, was an der Urlaubs-
unterkunft passt und wo ein Renovierungs,- Reparatur- oder
Verbesserungsbedarf besteht.

SCHLUSSELDIENST BEI AN-/ ABREISE

+ Schlusseliibergabe und -riickgabe mit dem Gast
« Schlisselverantwortung, Aufbewahrung
im Schlisseltresor
« Ansprechpartner bei Schliissel-Verlust
« Integrierter Service: Abwicklung der Kurabgabe

ZIMMERVERMITTLUNG
Gern tibernehmen oder unterstlitzen wir Sie

(mm)
bei der touristischen Vermarktung und g

Vermittlung lhrer Ferienimmobilie.

TOURIST-INFORMATION GLUCKSBURG

Schinderdam 5/ Rathaus - 24960 Gliicksburg (Ostsee)
Tel. +49 (4631) 40 77 0 - info@gluecksburg-urlaub.de

Y Ein Projekt der GLC Gliicksburg Consulting AG
GLC Albert-Einstein-Ring 5 - 22761 Hamburg

www.glc-group.com



